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ประกาศการคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคล สาํหรับพนักงานและผู้สมัครงาน 

บริษัท ไอร่า แอนด ์ไอฟุล จาํกัด (มหาชน) 

บรษิัท ไอรา่ แอนด ์ไอฟลุ จาํกดั (มหาชน) (“บริษัท”) ตระหนกัถึงความสาํคญัของขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน บรษิัทจึง

จดัใหม้ีประกาศการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล (Privacy Notice)  สาํหรบัพนกังานและผูส้มคัรงานนี ้เพ่ือใหท่้านไดร้บัทราบถึง

นโยบาย วิธีการ และวตัถปุระสงคเ์ก่ียวกบัการเก็บรวบรวม การใช ้และเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านตามท่ีท่านไดส้มคัรงาน

หรือสมัครฝึกงานกับบริษัท ซึ่งเป็นไปตามพระราชบัญญัติคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 (“พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูล 

ส่วนบุคคล”) และกฎหมายหรือกฎเกณฑอ่ื์นท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงนโยบายและคู่มือปฏิบัติงานของบริษัทท่ีเก่ียวข้องกับการ

คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลและการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลูส่วนบุคคล เพ่ือใหท่้านมั่นใจไดว้่าขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านท่ี

บรษิัทไดร้บัจะถกูนาํไปใชต้ามความตอ้งการของท่านและตามท่ีกฎหมายกาํหนด บรษิัทจึงขอเรียนใหท่้านโปรดอ่านเอกสารฉบบั

นีเ้พ่ือรบัทราบและเขา้ใจวตัถปุระสงคท่ี์บรษิัทประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน 

1. ประกาศฉบับนีใ้ช้กับใครบ้าง และแหล่งทีม่าของข้อมูลส่วนบุคคล 

1.1 ประกาศฉบบันีใ้ชบ้งัคบักบับคุคลดงัต่อไปนี ้

1.1.1  พนักงาน หมายถึง ผูส้มัครงานท่ีเป็นผูไ้ดร้บัการคัดเลือกใหเ้ขา้ทาํสัญญาจา้งงานกับบริษัท เพ่ือทาํงานใหแ้ก่

บริษัทในฐานะพนักงานประจาํ พนักงานอัตราจ้าง พนักงานชั่วคราว พนักงานท่ีอยู่ภายใตก้ารจ้างงานของ                      

ผูใ้หบ้รกิารจดัหางาน (Outsource) และพนกังานฟรีแลนซ ์(Freelance) ท่ีเขา้มาทาํงานใหก้บับรษิัท 

1.1.2 ผู้สมัครงาน หมายถึง บุคคลผูส้มคัรงานกับบริษัท ไม่ว่าจะสมคัรโดยตรง หรือสมคัรผ่านตวัแทนจดัหางานหรือ

บคุคลอ่ืน 

1.1.3  ผู้ฝึกงาน หมายถึง ผูส้มคัรเขา้ฝึกงาน และนกัศกึษาฝึกงานท่ีไดร้บัคดัเลือกและประสงคจ์ะเขา้ฝึกงานกบับรษิัทใน

ระหว่างกาํลงัศกึษา 

1.1.4 บุพการี ผูสื้บสนัดาน เครือญาติ คู่สมรส บุคคลอา้งอิง บุคคลคํา้ประกัน (ถา้มี) ผูต้ิดต่อในกรณีฉุกเฉิน และผูร้บั

ผลประโยชนข์องพนกังาน 

 

1.2 แหล่งท่ีมาของขอ้มลูส่วนบคุคล 

บรษิัทอาจเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านจากแหล่งท่ีมาต่าง ๆ ไดแ้ก่ 

แหล่งทีม่า ตัวอย่าง 

1) ได้ รับข้อ มูลส่วนบุคคล

จากท่านโดยตรง 
• ขัน้ตอนภายในของบริษัทสาํหรบัสัญญาจา้งงานของท่าน เมื่อท่านลงนามใน

สัญญาจ้างงาน และขั้นตอนการทําประกันภัยสําหรับพนักงานและการ

เรียกรอ้งประโยชนสิ์นไหมทดแทน 

• การติดต่อบรษิัทผ่านทางช่องทางตา่ง ๆ เช่น ทางโทรศพัท ์อีเมล เป็นตน้ 

• ระบบการจดัเก็บขอ้มลูออนไลนข์องบรษิัท เช่น เมื่อท่านเขา้ใชง้านเว็บไซตห์รือ

ระบบภายในของบรษิัท เป็นตน้ 
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แหล่งทีม่า ตัวอย่าง 

2) ได้ รับข้อ มูลส่วนบุคคล

ของท่านจากแหล่งอื่น 
• หน่วยงานราชการ เช่น สาํนักงานตาํรวจแห่งชาติ สาํนักงานป้องกันและ

ปราบปรามการฟอกเงิน และศาล เป็นตน้ 

• โรงพยาบาลท่ีทาํการตรวจสขุภาพใหแ้ก่พนกังานใหม ่

• บรษิัทนายจา้งของท่าน (สาํหรบัพนกังานจากบรษิัท outsource) 

 

2. ข้อมูลส่วนบุคคลทีบ่ริษัทเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย 

2.1 ขอ้มลูส่วนบคุคลคืออะไร 

ข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง ข้อมูลใด ๆ ท่ีเก่ียวกับบุคคลธรรมดาซึ่งสามารถระบุตัวบุคคลนั้นไดไ้ม่ว่าทางตรงหรือ

ทางออ้ม แต่ไม่รวมถึงขอ้มลูของผูถ้ึงแก่กรรม 

2.2 ขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีบรษิัทเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย หรือประมวลผล 

2.2.1 บรษิัทเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลหลายประเภทซึ่งรวมถึงขอ้มลูดงัต่อไปนี ้

ประเภทข้อมูล ตัวอย่าง 

1) ข้อมูลส่วนตัว • คาํนําหน้า ชื่อ ชื่อกลาง นามสกุล ชื่อเล่น นามแฝง หรือชื่อท่ีเคยใช้ รวมทั้ง

ลายมือชื่อ 

• ภาพถ่าย รูปหนา้ หรือรูปพรรณสณัฐาน  

• เพศ ส่วนสูง นํ้าหนัก วันเดือนปีเกิด อายุ สัญชาติ สถานภาพทางการสมรส 

สถานภาพครอบครวั จาํนวนสมาชิกในครอบครวัและจาํนวนบตุร 

• ขอ้มลูเก่ียวกบังานอดิเรกและความสนใจ ภาพถ่าย ทกัษะในการใชภ้าษา 

• ข้อมูลบนเอกสารท่ีออกโดยหน่วยงานราชการ เช่น สาํเนาบัตรประจําตัว

ประชาชน สาํเนาหนังสือเดินทาง สาํเนาทะเบียนบา้น สาํเนาใบอนุญาตขับข่ี

ยานพาหนะตามกฎหมาย หมายเลขใบอนุญาตการประกอบการ หมายเลข

สาํหรบัใบอนญุาตการประกอบวิชาชีพ หมายเลขทะเบียนคนต่างดา้ว เป็นตน้ 

2) ข้อมูลการศึกษา • ประวตัิการศกึษา วฒุิการศกึษา ผลการศกึษา สถานศกึษา 

• ประวัติการฝึกอบรม  (เช่น ประกาศนียบัตร หลักสูตรท่ีเขา้รบัการฝึกอบรม ผล

การฝึกอบรม ผลการประเมินการเรียนการสอน) 

• ประวตัิคณุสมบตัิโดยย่อ (CV) ความสามารถทางภาษา ทกัษะดา้นคอมพิวเตอร ์

• หลกัฐานประวตัิการทาํงาน อายงุาน ทกัษะความสามารถ 
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ประเภทข้อมูล ตัวอย่าง 

• ใบอนญุาตประกอบวิชาชีพต่าง ๆ 

3) ข้อมูลสาํหรับติดต่อ • ท่ีอยูต่ามเอกสารสาํคญั ท่ีอยู่อาศยัปัจจบุนั  

• หมายเลขโทรศพัท ์หมายเลขโทรสาร อีเมลส่วนตวั 

• ชื่อบัญชีเข้าใช้งานสาํหรับการติดต่อส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกส์หรือส่ือสังคม

ออนไลนต์่าง ๆ (เช่น ไอดีไลน ์(LINE ID) 

4) ข้อมูลเกี่ยวกับการจ้าง

งาน 
• รายละเอียดเก่ียวกบัการจา้งงาน สถานภาพการจา้งงาน และประวตัิการจา้งงาน 

เช่น อาชีพ ตาํแหน่ง สงักดั ชื่อบรษิัทหรือ สถานภาพใบอนญุาตทาํงาน ชื่อ เลขท่ี

และอายสุมาชิกของกองทนุสาํรองเลีย้งชีพเดิม  

• รายละเอียดเก่ียวกับการอนุญาตทาํงาน ขอ้มลูการตรวจสอบบุคคลอา้งอิงและ

ประวตัิความเป็นมา หมายเลขประจาํตวัผูเ้สียภาษี  

• ประวัติการจ้างงาน (รวมถึงรายละเอียดเก่ียวกับเงินเดือน การเข้างาน และ

ผลประโยชนต์่าง ๆ ) วนัท่ีเริ่มว่าจา้ง อายงุาน การเลิกจา้ง ทรพัยสิ์นท่ีอยู่ในความ

ครอบครองระหว่างการจา้งงาน  

• การประเมินต่าง ๆ เช่น การประเมินผลการทาํงาน การประเมินสมรรถนะ

ประเภทต่าง ๆ ทกัษะความรูใ้นการปฏิบตัิงานและภาวะผูน้าํ พฤติกรรม  

• การลงเวลาทาํงาน การลางาน การแต่งตัง้ การโยกยา้ย การเปล่ียนตาํแหน่ง 

5) ข้อมูลทางการเงนิ • หมายเลขบญัชธีนาคาร  

• เงินเดือน ค่าจา้ง ผลตอบแทนอ่ืน เงินชดเชยอ่ืน ๆ  

• ประวตัิการเรียกรอ้งสินไหมทดแทนตามสญัญาประกนัภยั  

• การหกัเงินเดือนลกูจา้งตามขอ้กาํหนดของกฎหมาย  

• การหกัเงินเดือนลกูจา้งตามความสมคัรใจ  

• ความช่วยเหลือทางการเงิน (เช่น ผลประโยชน ์สวสัดิการ การใหค้วามช่วยเหลือ 

การใหเ้ปล่า เงินอดุหนนุ) เป็นตน้ 

• ขอ้มลูเก่ียวกบักองทนุสาํรองเลีย้งชีพ ขอ้มลูการเอาประกันภยักลุ่ม ขอ้มลูการใช้

สิทธิสวสัดิการอ่ืน ๆ 

• ขอ้มลูการยื่นภาษี 

6) ข้ อ มู ล ท า ง เ ท ค นิ ค 

อุปกรณห์รือเคร่ืองมือ 
• หมายเลขประจาํเคร่ืองคอมพิวเตอร ์(IP address หรือ Mac address) 

• คกุกี ้(Cookies ID) 

• รุน่และประเภทของอปุกรณ ์เครือข่าย ขอ้มลูการเชื่อมต่อ 
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ประเภทข้อมูล ตัวอย่าง 

• ล็อก (Log) และขอ้มูลการเขา้สู่ระบบ (Log - in) ระยะเวลาท่ีเขา้ถึง การใชง้าน

และระยะเวลาการใชง้านแอปพลิเคชนัและเว็บไซต ์ประวตัิการคน้หา ขอ้มลูการ

เรียกด ู

• ประเภทและเวอรช์ันของปลั๊กอินเบราวเ์ซอร ์ระบบปฏิบัติการและแพลตฟอรม์ 

รวมถึงเทคโนโลยีอ่ืน ๆ บนอปุกรณท่ี์ท่านใชใ้นการเขา้ถึงแพลตฟอรม์ 

• ขอ้มลูทางเทคนิคอ่ืน ๆ จากการใชง้านบนแพลตฟอรม์และระบบปฏิบตัิการ เป็น

ตน้ 

7) ข้อมูลอ่อนไหว  • ประวตัิสขุภาพ 

• ขอ้มลูชีวภาพ (biometric data) เช่น ขอ้มลูจาํลองลายนิว้มือ (Fingerprint) 

• ประวตัิอาชญากรรม 

• ศาสนา 

8) ข้อมูลอื่น ๆ • เช่น เสียง ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว การแสดงความคิดเห็น การให้ข้อติชม  

การรอ้งเรียน การใหค้าํแนะนาํ การตอบแบบสาํรวจความคิดเห็น ขอ้ซกัถามและ

ข้อมูลท่ีท่านสมัครใจให้ในระหว่างท่ีมีการติดต่อส่ือสารดา้นทรัพยากรบุคคล  

เป็นตน้ 

 

2.2.2 กรณีท่ีท่านไดใ้หส้าํเนาบตัรประชาชนซึง่มีขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีอ่อนไหว เช่น หมู่เลือด รวมอยู่ดว้ย บรษิัทไม่มีความ

ประสงคจ์ะเก็บรวบรวม และ/หรือ เปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีมีความอ่อนไหวท่ีปรากฏอยู่ในเอกสารของท่านเพ่ือวตัถปุระสงคใ์ด

โดยเฉพาะ หากท่านใหส้าํเนาบตัรประชาชนแก่บรษิัท บริษัทขอใหท่้านปกปิดขอ้มลูดงักล่าว หากท่านมิไดป้กปิดขอ้มลูดงักล่าว 

ถือว่าท่านอนุญาตใหบ้ริษัทดาํเนินการปกปิดขอ้มูลเหล่านัน้ และถือว่าเอกสารท่ีมีการปกปิดขอ้มูลดงักล่าว มีผลสมบูรณแ์ละ

บงัคบัใชไ้ดต้ามกฎหมายทุกประการ หากบริษัทไม่สามารถปกปิดขอ้มูลไดเ้น่ืองจากขอ้จาํกัดทางเทคนิค (ถา้มี) บริษัทจะเก็บ

รวบรวมและใชข้อ้มลูดงักล่าวเพ่ือเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการพิสจูนย์ืนยนัตวัตนของท่านเท่านัน้ 

หากท่านไม่ใหข้อ้มลูส่วนบคุคลของท่านแก่บริษัท บริษัทอาจไม่สามารถเสนอตาํแหน่งงานใหแ้ก่ท่านตามคาํขอ อีกทัง้ 

บริษัทอาจไม่สามารถปฏิบตัิหนา้ท่ีทกุประการท่ีบริษัทมีต่อท่านตามสญัญาจา้งงาน / การบริหารค่าตอบแทน / การบริหารสิทธิ

ประโยชน ์/ การจ่ายเงินเดือน ค่าจา้ง สวสัดิการ และสิทธิประโยชน ์/ ประกนัภยั ประกนัสขุภาพ / การฝึกอบรมและพฒันา / การ

ใหทุ้นการศกึษา / การสนบัสนนุใหพ้นกังานมีใบอนุญาตและประกาศนียบตัรทางวิชาชีพ / การบริหารแผนการสืบทอดตาํแหน่ง

และบคุลากรท่ีมีศกัยภาพสงู ความสมัพนัธใ์นการทาํงานกบัท่าน หรือไม่สามารถปฏิบตัิภาระผกูพนัของบรษิัทตามกฎหมายได ้

3. ข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลภายนอก 

หากท่านใหข้อ้มลูส่วนบคุคลของบคุคลอ่ืนแก่บรษิัท เช่น บพุการี ผูสื้บสนัดาน เครือญาติ คู่สมรส บคุคลอา้งอิง บคุคล

คํา้ประกัน (ถา้มี) ผูต้ิดต่อในกรณีฉุกเฉิน และผูร้บัผลประโยชนข์องท่าน ท่านมีหนา้ท่ีรบัผิดชอบในการแจง้รายละเอียดตาม
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ประกาศฉบับนี้ให้แก่บุคคลดังกล่าวทราบ ตลอดจนขอความยินยอมจากบุคคลภายนอกนั้น (หากเป็นกรณีท่ีต้องได้รับ 

ความยินยอม) นอกจากนี ้ท่านยงัมีหนา้ท่ีดาํเนินการเพ่ือใหบ้ริษัท สามารถเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของ

บคุคลเหล่านัน้ไดโ้ดยชอบดว้ยกฎหมายตามท่ีระบไุวใ้นประกาศฉบบันีด้ว้ย 

4. ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้เยาว ์คนไร้ความสามารถ หรือคนเสมือนไร้ความสามารถ 

บรษิัทไม่มีเจตนาท่ีจะประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลของผูเ้ยาว ์คนไรค้วามสามารถ หรือคนเสมือนไรค้วามสามารถ เวน้

แต่บริษัทฯ จะไดร้บัความยินยอมจากผูใ้ชอ้าํนาจปกครอง ผูอ้นุบาล ผูพิ้ทกัษ์ หรือการใด ๆ ซึ่งผูเ้ยาวอ์าจใหค้วามยินยอมโดย

ลาํพงัไดต้ามกฎหมาย (แลว้แต่กรณี) และ/หรือดาํเนินการภายใตฐ้านทางกฎหมายอ่ืน ๆ  หากบรษิัททราบว่าบรษิัทไดป้ระมวลผล

ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูเ้ยาว ์คนไรค้วามสามารถ หรือคนเสมือนไรค้วามสามารถโดยปราศจากความยินยอมของผูใ้ชอ้าํนาจ

ปกครอง ผูอ้นบุาล ผูพิ้ทกัษ์ หรือผูเ้ยาวท่ี์อาจใหค้วามยินยอมโดยลาํพงัไดต้ามกฎหมาย (แลว้แต่กรณี) และไม่สามารถอาศัย

ฐานทางกฎหมายอ่ืนได ้บรษิัทจะดาํเนินการลบหรือทาํลายขอ้มลูส่วนบคุคลนัน้ 

5. วัตถุประสงคใ์นการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

บรษิัทจะเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านเท่าท่ีจาํเป็นตามวตัถปุระสงคด์งัตอ่ไปนี ้

วัตถุประสงคใ์นการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ฐานตามกฎหมาย 

1) เพ่ือดาํเนินการตามขัน้ตอนการสรรหา การสัมภาษณ ์พิจารณา

คัดเลือก ตรวจสอบคุณสมบัติของท่านก่อนรบัเขา้เป็นพนักงาน

หรือผูฝึ้กงาน เป็นตน้ 

• การปฏิบตัิตามสญัญา 

 

2) เพ่ือตรวจสอบประวตัิสขุภาพของท่านสาํหรบัการประเมินว่าท่านมี

ความเหมาะสมกับตาํแหน่งงานปัจจุบันหรือในอนาคตของบริษัท

หรือไม่ และเพ่ือบริหารจดัการใด ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับสขุภาพและการ

ประกันภัย เช่น การจัดให้มีการตรวจสุขภาพ ประกันสุขภาพ 

ประกนัประเภทอ่ืน ๆ และการเรียกรอ้งค่าสินไหมประกนั เป็นตน้ 

• ความยินยอม 

• การปฏิบตัิตามสญัญา 

3) เพ่ือตรวจสอบประวัติอาชญากรรมก่อนพิจารณารับเขา้ทาํงาน 

หรือตรวจสอบคุณสมบัติ ลักษณะตอ้งหา้ม หรือพิจารณาความ

เหมาะสมของบคุคลท่ีจะใหด้าํรงตาํแหน่ง 

• ความยินยอม 

4) เพ่ือปฏิบัติหนา้ท่ีของบริษัทภายใตส้ัญญาจา้งงาน และขั้นตอน              

อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการจ้างงาน เช่น การจัดทาํเงินเดือน การ

บนัทึกประวตัิพนกังาน การจดัทาํรายงานการลาทุกประเภท การ

สมัครกองทุนสํารองเลีย้งชีพ และการจัดการข้อมูลเก่ียวกับ

กองทนุ เป็นตน้ 

• การปฏิบตัิตามสญัญา 

• การปฏิบตัิตามกฎหมาย 

5) เพ่ือบริหารจดัการการทาํงาน เช่น บนัทึกเวลาทาํงาน การบนัทึก

เวลาทาํงานดว้ยลายนิว้มือ (Fingerprint)  

• การปฏิบตัิตามสญัญา 
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วัตถุประสงคใ์นการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ฐานตามกฎหมาย 

• ความยินยอม 

6) เพ่ือการบริหารทรพัยากรบุคคล เช่น การประเมินผลการทดลอง

งานการประเมินผลงาน การปรับเล่ือนตาํแหน่ง การปรับเล่ือน

เงินเดือน การวางแผนกาํลงัคน การโอนยา้ยงาน การมอบหมาย

งาน การปรบัโครงสรา้งองคก์ร 

• การปฏิบตัิตามสญัญา 

7) เพ่ือกระบวนการติดต่อส่ือสาร และทาํกิจกรรมต่าง ๆ ในบริษัท 

เช่น ประกาศรายชื่อพนักงาน ข้อมูลการติดต่อ การประกาศ

พนักงานใหม่ การประกาศกรณีพ้นสภาพ การถ่ายภาพน่ิง 

ภาพเคล่ือนไหว ภาพรวมบรรยากาศ  การจัดงานเลี ้ยง งาน

สงัสรรค ์เป็นตน้  

• การปฏิบตัิตามสญัญา 

• ประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมาย 

8) เพ่ือปฏิบตัิตามขอ้ผูกพนัทางกฎหมายและขอ้เรียกรอ้งการบงัคบั

ใชก้ฎหมาย รวมถึงเพ่ือรายงานขอ้มลูต่อหน่วยงานราชการตามท่ี

กฎหมายกาํหนด เช่น กรมสรรพากร สาํนกังานประกนัสงัคม กรม

สวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน กรมพฒันาฝีมือแรงงาน หรือเมื่อ

ไดร้บัหมายเรียก หรือหมายอายดัจากเจา้หนา้ท่ีตาํรวจ หน่วยงาน

ราชการ หรือศาล เป็นตน้ 

• การปฏิบตัิตามกฎหมาย 

9) เพ่ือจัดให้มีการฝึกอบรมสาํหรับพนักงานตามท่ีได้ตกลงหรือ

กาํหนดไวใ้นสญัญาจา้งงาน และนโยบายของบริษัท กฎระเบียบ 

และขอ้บงัคบัการทาํงานและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 

• การปฏิบตัิตามสญัญา 

• การปฏิบตัิตามกฎหมาย 

10) เพ่ือรักษาความปลอดภัยภายในหรือบริเวณสํานักงานใหญ่ 

สาํนกังานสาขา หรือสถานท่ีของบริษัท ผ่านระบบกลอ้งวงจรปิด 

(CCTV) 

• ประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมาย 

11) เพ่ือสนับสนุนการกูเ้งิน และ/หรือการสมัครบัตรเครดิตของท่าน 

โดยการใหข้อ้มลูสถานะการจา้งงานแก่ธนาคารหรือบรษิัทสินเชื่อ 

• ความยินยอม 

12) เพ่ือดาํเนินการวางแผน หรือการจดัทาํรายงานภายในบรษิัท  • การปฏิบตัิตามสญัญา 

13) เพ่ือจัดการและแก้ไขข้อร้องเรียนต่าง ๆ อันเน่ืองมาจากการ

ปฏิบัติงานภายใตส้ัญญาจา้งงาน รวมถึงการสืบสวน สอบสวน 

หรือกระบวนการทางกฎหมายอ่ืนใด 

• การปฏิบตัิตามสญัญา 

• การปฏิบตัิตามกฎหมาย 

14) เพ่ือก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบตัิตาม หรือการใช้

สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือการยกขึน้เป็นข้อต่อสู้สิทธิ

เรียกรอ้งตามกฎหมาย 

• การปฏิบตัิตามกฎหมาย 



 
หนา้ 7 จาก 10 

 

วัตถุประสงคใ์นการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ฐานตามกฎหมาย 

15) เพ่ือเปิดเผยขอ้มลูของท่านใหแ้ก่ตวัแทน ผูใ้หบ้รกิาร หรือผูร้บัจา้ง

ช่วงสาํหรบัการดาํเนินงานใด ๆ ของบรษิัท 

• การปฏิบตัิตามสญัญา 

16) เพ่ือการจัดทําหรือต่ออายุวีซ่า ใบอนุญาตทาํงาน การขอต่อ

ใบอนุญาตท่ีเก่ียวกับการทาํงานของพนักงาน การเก็บข้อมูล

ใบอนุญาต และขอ้มูลการเพิกถอนใบอนุญาต (เฉพาะตาํแหน่ง

ซึ่งมีกฎหมายกาํหนดใหต้อ้งไดร้บัใบอนุญาต) และการปรบัปรุง

ขอ้มลูในระบบฐานขอ้มลูใหเ้ป็นปัจจบุนั 

• การปฏิบตัิตามสญัญา 

• การปฏิบตัิตามกฎหมาย 

17) เพ่ือประกอบการจัดให้มีส่ิงอาํนวยความสะดวก กิจกรรม และ

สวสัดิการท่ีเหมาะสมกบัพนกังาน (การเก็บขอ้มลูศาสนา) รวมถึง

เพ่ือใชใ้นการบริหารจดัการดา้นการดแูลพนกังานอย่างเท่าเทียม

และเป็นธรรมตามหลกัสิทธิมนษุยชน 

• ความยินยอม 

18) การบริหารจัดการดา้นส่ือโฆษณา ประชาสัมพันธ์ ซึ่งพนักงาน

เป็นนักแสดง หรือปรากฎเป็นส่วนใดส่วนหน่ึงของส่ือโฆษณา

ประชาสมัพนัธข์องบรษิัท 

• การปฏิบตัิตามสญัญา 

 

6. ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทจะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเป็นระยะเวลาเท่าท่ีจาํเป็นเพ่ือวัตถุประสงคใ์นการเก็บรวบรวม ใช้ 

เปิดเผย หรือประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลซึ่งไดร้ะบไุวใ้นประกาศฉบบันี ้หลกัเกณฑท่ี์ใชก้าํหนดระยะเวลาเก็บรกัษา ไดแ้ก่ บรษิัท

เก็บรกัษาข้อมูลส่วนบุคคลตลอดระยะเวลาท่ีบริษัทดาํเนินความสัมพันธ์การสรรหาบุคลากร สัญญาว่าจ้าง ตลอดจนการ

บริหารงานดา้นทรพัยากรบคุคลกบัท่าน และบริษัทอาจเก็บรกัษาขอ้มลูส่วนบคุคลต่อไปตามระยะเวลาท่ีจาํเป็นเพ่ือการปฏิบตัิ

ตามกฎหมายหรือตามอายคุวามทางกฎหมาย หรือเพ่ือก่อตัง้หรือใชสิ้ทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย หรือเพ่ือการยกขึน้เป็นขอ้ต่อสู้

ของตนสาํหรบัการใชสิ้ทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย เช่น ระยะเวลา 10 ปี นับจากวนัท่ียุติความสัมพนัธต์่อกนั เป็นตน้ ทั้งนีก้รณี

ประวตัิอาชญากรรม บรษิัทจะเก็บไวเ้ป็นระยะเวลา 6 เดือน นบัแต่วนัท่ีการดาํเนินการตามวตัถปุระสงคแ์ลว้เสรจ็ 

7. การเปิดเผยข้อมูล 

เพ่ือดาํเนินการตามวัตถุประสงคท่ี์ระบุไว้ในประกาศนี้ บริษัทอาจเปิดเผยข้อมูลของท่านให้แก่บุคคลภายนอก

ดงัตอ่ไปนี ้

(1) บริษัท ไอฟุล คอรป์อเรชั่น ท่ีประเทศญ่ีปุ่ น และบริษัท ไอร่า แคปปิตอล จาํกัด (มหาชน) เพ่ือการบริหารงาน

ภายในต่าง ๆ เช่น การจัดการข้อเรียกร้องของพนักงาน การสอบสวนกรณีทุจริตคอร์รัปชันภายในบริษัท  

เป็นตน้ 

(2) ลกูคา้ ผูใ้หบ้รกิาร และบคุคลภายนอกอ่ืน ๆ เน่ืองมาจากสิทธิและหนา้ท่ีในการปฏิบตัิตามสญัญาจา้ง 
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(3) ตวัแทน ผูร้บัจา้ง/ผูร้บัจา้งช่วง และ/หรือ ผูใ้หบ้ริการสาํหรบัการดาํเนินงานใด ๆ เช่น ผูใ้หบ้ริการเก็บและทาํลาย

เอกสาร โรงพิมพ ์บริษัทรบัจา้งพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูต้รวจสอบบญัชี ทนายความ ท่ีปรกึษากฎหมาย ท่ี

ปรกึษาใด ๆ เป็นตน้ 

(4) หน่วยงานราชการ หน่วยงานกาํกบัดแูล หรือหน่วยงานอ่ืนตามท่ีกฎหมายกาํหนด รวมถึงเจา้พนกังานซึง่ใชอ้าํนาจ

ตามกฎหมาย เช่น ศาล ตาํรวจ สาํนักงานประกันสังคม กรมสรรพากร สาํนักงานตรวจคนเขา้เมือง กระทรวง

พาณิชย ์กองทนุเงินใหกู้ย้ืมเพ่ือการศกึษา เป็นตน้ 

(5) สถาบนัฝึกอบรมภายนอก 

(6) ธนาคาร หรือบรษิัทบตัรเครดิตท่ีมีนิติสมัพนัธก์บัท่าน 

(7) โรงพยาบาล สาํหรบัการตรวจสขุภาพของท่าน 

(8) บรษิัทประกนัภยั 

(9) บรษิัทจดัการกองทนุสาํรองเลีย้งชีพ 

8. การโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังต่างประเทศ (หากมี) 

บรษิัทอาจส่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านไปยงัต่างประเทศ ประเทศปลายทางหรือองคก์ารระหว่างประเทศท่ีรบั

ขอ้มลูส่วนบุคคลตอ้งมีมาตรฐานการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลท่ีเพียงพอ โดยตอ้งเป็นไปตามหลกัเกณฑก์ารใหค้วามคุม้ครอง

ขอ้มลูส่วนบุคคลตามประกาศคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล เวน้แต่เขา้ขอ้ยกเวน้ตามกฎหมาย ทัง้นี ้บริษัทอาจส่ง

หรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านไปยงัผูร้บัขอ้มลูส่วนบุคคลท่ีอยู่ต่างประเทศและอยู่ในเครือกิจการหรือเครือธุรกิจเดียวกนักบั

บรษิัท โดยบรษิัทและผูร้บัโอนขอ้มลูส่วนบคุคลดงักล่าวจะมีการกาํหนดนโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลในเครือกิจการ

หรือเครือธุรกิจเดียวกัน (Binding Corporate Rules) เพ่ือการประกอบกิจการหรือธุรกิจรว่มกนัท่ีไดร้บัการตรวจสอบและรบัรอง

จากสาํนกังานคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล ก่อนดาํเนินการส่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบคุคล 

9. การใช้คุกกี ้

บริษัทอาจเก็บรวบรวมและใชคุ้กกีแ้ละเทคโนโลยีในลกัษณะเดียวกัน เมื่อท่านใชเ้ว็บไซตบ์ริษัท การเก็บรวบรวมคกุกี้

และเทคโนโลยีในลกัษณะเดียวกันดงักล่าวจะช่วยใหบ้รษิัทสามารถจดจาํท่าน ทราบถึงความชื่นชอบของท่าน และปรบัปรุงเพ่ือ

พัฒนาการให้บริการเว็บไซต์ของบริษัท รายละเอียดโปรดดู ประกาศเก่ียวกับการใช้และจัดการคุกกี้ (Cookies Notice) 

https://www.amoney.co.th/privacy/cookie_consent และ http://www.aira-aiful.co.th/?page_id=1739  

10. การเก็บรวบรวมและใช้ข้อมูลส่วนบุคคลตามวัตถุประสงคเ์ดิม 

บริษัทมีสิทธิเก็บรวบรวมและใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามท่ีบริษัทไดเ้ก็บรวบรวมไวก้่อนวันท่ีพระราชบัญญัติ

คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล พ.ศ. 2562 มีผลใชบ้งัคบัต่อไปไดต้ามวตัถปุระสงคเ์ดิม ทัง้นี ้ท่านสามารถขอเพิกถอนความยนิยอมใน

การเก็บรวบรวมและใชข้อ้มลูส่วนบุคคลของท่านตามวตัถุประสงคเ์ดิมเมื่อใดก็ได ้(โปรดดูเพ่ิมเติมในหวัขอ้ สิทธิของเจ้าของ

ข้อมูลส่วนบุคคล) 

 

https://www.amoney.co.th/privacy/cookie_consent%20%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0
http://www.aira-aiful.co.th/?page_id=1739
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11. สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

11.1 ท่านมีสิทธิตาม พ.ร.บ.คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล ในการดาํเนินการดงัต่อไปนี ้

(1) สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม (right to withdraw consent) ท่านมีสิทธิในการเพิกถอนความยินยอมในการเก็บ

รวบรวม ใช้ หรือเปิดผยข้อมูลส่วนบุคคลท่ีไดใ้ห้ความยินยอมไว้กับบริษัทไดต้ลอดระยะเวลาท่ีข้อมูลส่วนบุคคล

ดงักล่าวอยู่กบับรษิัท 

(2) สิทธิในการขอเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคล (right of access) ท่านมีสิทธิในการเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลของตนเอง และ

ขอใหบ้รษิัททาํสาํเนาขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวใหแ้ก่ตนเอง รวมถึงขอใหบ้รษิัทเปิดเผยการไดม้าซึ่งขอ้มลูส่วนบุคคลท่ี

ท่านไม่ไดใ้หค้วามยินยอมต่อบรษิัท 

(3) สิทธิในการขอแกไ้ขขอ้มลูส่วนบุคคลใหถู้กตอ้ง (right to rectification) ท่านมีสิทธิในการขอใหบ้ริษัทแกไ้ขขอ้มลูส่วน

บคุคลใหถ้กูตอ้ง เป็นปัจจบุนั สมบรูณ ์และไม่ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผิด 

(4) สิทธิในการขอใหล้บ หรือทาํลายขอ้มูลส่วนบุคคล (right to erasure) ท่านมีสิทธิในการขอใหบ้ริษัททาํการลบ หรือ

ทาํลาย หรือทาํใหข้อ้มลูส่วนบคุคลนัน้เป็นขอ้มลูท่ีไม่สามารถระบถุึงตวับคุคล ดว้ยเหตผุลบางประการได ้

(5) สิทธิในการขอใหร้ะงบัการใชข้อ้มลูส่วนบคุคล (right to restriction) ท่านมีสิทธิในการระงบัการใชข้อ้มลูสวนบคุคลของ

ตนเอง ดว้ยเหตผุลบางประการได ้

(6) สิทธิในการขอใหโ้อนยา้ยขอ้มูลส่วนบุคคล (right to transfer) ท่านมีสิทธิในการขอใหโ้อนยา้ยขอ้มลูสวนบุคคลของ

ตนเองท่ีไดใ้หไ้วก้บับรษิัทไปยงัผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคลรายอ่ืนหรือตนเองได ้ดว้ยเหตผุลบางประการ 

(7) สิทธิในการคดัคา้นการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคล (right to object) ท่านมีสิทธิในการคดัคา้นการ

เก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของตนเอง ดว้ยเหตผุลบางประการได ้

11.2 ช่องทางการใชสิ้ทธิ 

ท่านสามารถใชสิ้ทธิของท่านในฐานะเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลขา้งตน้ไดท่ี้ฝ่ายทรพัยากรบุคคล หรือส่งจดหมายผ่าน

ทางไปรษณียต์ามท่ีอยู่ของบรษิัท พรอ้มเอกสารดงัต่อไปนี ้

1) แบบฟอรม์คาํขอใชสิ้ทธิพรอ้มลงลายมือชื่อ (ท่านสามารถติดต่อขอแบบฟอรม์ผ่านฝ่ายทรพัยากรบคุคล หรือ

ดาวนโ์หลดเอกสารดงักล่าวผ่านทางเว็บไซตข์องบรษิัท) 

2) สาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชนพรอ้มลงลายมือชื่อรบัรองสาํเนาถกูตอ้ง 
 

อย่างไรก็ตาม หากบรษิัทปฏิเสธคาํขอใชสิ้ทธิของท่าน บรษิัทจะแจง้เหตผุลของการปฏิเสธใหท่้านทราบดว้ย 

 

11.3 ระยะเวลาการดาํเนินการ 

บริษัทจะดาํเนินการตามคาํขอใช้สิทธิของท่านภายใน 30 วันนับจากไดร้ับคาํขอใช้สิทธิท่ีสมบูรณ์พรอ้มเอกสาร

ประกอบโดยครบถว้น ยกเวน้คาํขอใชสิ้ทธิใหล้บหรือทาํลายขอ้มลูส่วนบุคคลดาํเนินการตามคาํขอโดยไม่ชกัชา้ แต่ตอ้งไม่เกิน 

90 วนันบัแต่วนัท่ีไดร้บัคาํขอใชสิ้ทธิท่ีสมบรูณพ์รอ้มเอกสารประกอบโดยครบถว้น โดยท่ีระหว่างการดาํเนินการดงักล่าวขา้งตน้ 
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ขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านท่ีเก็บอยู่ในฐานขอ้มลูของบริษัทจะไม่มีการเปล่ียนแปลงแต่อย่างใดและอาจยงัคงถกูเก็บรวบรวม ใช ้

และ/หรือเปิดเผยอยู่  

12. มาตรการในการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 

12.1 บริษัทจะจดัใหม้ีมาตรการรกัษาความมั่นคงปลอดภยัท่ีเหมาะสม เพ่ือป้องกันการเขา้ถึง ใช ้เปล่ียนแปลง แกไ้ข สญูหาย 

ทาํลาย หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลโดยปราศจากอาํนาจหรือโดยมิชอบ 

12.2 หากบรษิัทเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลแก่ผูป้ระมวลผลขอ้มลู บรษิัทจะกาํกบัดแูลบคุคลอ่ืนซึ่งบรษิัทมอบหมายใหด้าํเนินการ

ประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลตามคาํสั่งหรือในนามของบรษิัทอย่างเหมาะสมและเป็นไปตามท่ีกฎหมายกาํหนด 

13. รายละเอียดการติดต่อ 

ในกรณีท่ีมีขอ้สงสยัหรือตอ้งการสอบถามรายละเอียดเพ่ิมเติมเก่ียวกบัการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน การเก็บ

รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูของท่าน การใชสิ้ทธิของท่าน หรือมีขอ้รอ้งเรียนใด ๆ ท่านสามารถติดต่อบรษิัทไดด้งันี ้

เจา้หนา้ท่ีคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล หรือฝ่ายทรพัยากรบุคคล บริษัท ไอร่า แอนด ์ไอฟุล จาํกัด (มหาชน) เลขท่ี 90 

อาคารซีดบัเบิล้ย ูทาวเวอร ์ชัน้ 33,34 ถนนรชัดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 

โทร : 0-2117-5000 อีเมล: DPOoffice@aira-aiful.co.th หรือ HRM@aira-aiful.co.th  
 

ทัง้นี ้ท่านมีสิทธิในการรอ้งเรียนต่อคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง เมื่อบริษัทฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบตัิ

ตามพระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล รวมถึงกฎระเบียบ หรือประกาศอ่ืน ๆ ท่ีออกภายใตพ้ระราชบญัญัติดงักล่าว 

14. การแก้ไขเปลี่ยนแปลงประกาศการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  

บริษัทอาจพิจารณาทบทวนและอาจแกไ้ขเปล่ียนแปลงประกาศนีต้ามความเหมาะสมอยู่เป็นระยะเพ่ือใหแ้น่ใจว่า

ขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านจะไดร้บัความคุม้ครองอย่างเหมาะสม หากประกาศนีม้ีการแกไ้ขเปล่ียนแปลง บริษัทจะแจง้ใหท่้าน

ทราบผ่านเว็บไซตห์รือดว้ยวิธีการอ่ืน ๆ ท่ีเหมาะสม  

 

ปรบัปรุงล่าสดุ กนัยายน พ.ศ. 2568 

mailto:DPOoffice@aira-aiful.co.th
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